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1. Introducio ao tema do grupo de trabalho

Em 2022 a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (EMBRAPA)® publicou um
documento que mapeava as megatendéncias para o futuro da agricultura brasileira em 2030 e que
identificava a “revolucdo digital” como a principal for¢a transformadora do meio rural no século
XXI (EMBRAPA, 2022). Esse diagnostico vai ao encontro da perspectiva de pesquisadores
vinculados 8 Embrapa (PAULINELLI e RODRIGUES, 2019) que condicionavam o fortalecimento
do protagonismo do Brasil no sistema agroalimentar global a nossa capacidade de operar um “novo
e gigantesco salto” que pudesse:

aproximar os processos disruptivos da realidade do campo; escancarar as
portas do mundo digital para todos os atores da cadeia produtiva; articular as
diversas 4reas do conhecimento no conserto de objetivos comuns;
desenvolver um modelo colaborativo de pesquisa e uso de dados cientificos;

aprender a usar a Big Data em beneficio do setor; compreender a sociedade
organizada em redes. (PAULINELLI e RODRIGUES, 2019, p. 19).

Em setembro de 2024, durante a Cupula do Futuro, promovida pelas Nagdes Unidas, a

representante do governo brasileiro afirmou que: “O futuro ¢ digital, mas também deve ser verde
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e inclusivo™. A declaragdo chama atencao para o papel central da transformagao ou da transicao

digital na conformagdo no futuro da sociedade contemporanea e¢ nas agendas dos Estados, sem
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deixar de reconhecer um de seus principais desafios, o desenho de uma transicdo social e

ambientalmente sustentavel.

Ja esta em curso, em escala global, uma verdadeira revolugao promovida pelas tecnologias
digitais. Essa transformag¢do ndo ¢ apenas tecnologica, mas tem repercussdes profundas e
abrangentes, atingindo os mais diversos campos da vida humana: do trabalho as relagdes sociais,
da economia a educagdo, da cultura a politica. A digitalizagdo da informacgdo, o avanco da
inteligéncia artificial, a conectividade em tempo real e a automagdo de processos estdo
reformulando a forma como nos comportamos, vivemos, produzimos, aprendemos, relacionamos
e comunicamos. Essa revolugdo acelerada ndo apenas redefine o presente, mas também projeta

novos futuros.

O sistema alimentar e a agricultura estdo no centro dessas transformagdes. As tecnologias
digitais tém provocado transformag¢des na forma de organizagdo e operacionaliza¢do do sistema
agroalimentar, transformando os diversos elos da cadeia de producao de commodities, de fibras,
de energia e de alimentos (PRAUSE et al., 2021; GOODMAN, 2023; WILKINSON, 2023). A
transicao digital diz respeito as transformagdes que a aplicacao das tecnologias digitais provoca
no sistema sociotécnico, destacando seu poder na reorganizacgdo a rede de atores, artefatos, regras
e suas formas de interagdo com a natureza (BRUNORI, 2022) reforca que a. Ela altera de forma
relevante os modos de organizagdo, modelos de negocio e dindmicas de produgdo e apropriagao
de conhecimentos relacionados a agricultura e a alimenta¢do, transformando de maneira decisiva
a extensa rede de relagdes econdmicas, politicas, ecoldgicas e sociais que sustentam o atual sistema

agroalimentar’.

A digitalizacdo da agricultura ¢ resultado da aplicagdo de um leque variado de tecnologias
que vao desde a plataformizacdo a aplicacdo de tecnologias como big data (grandes volumes de

dados coletados em tempo real e armazenados), internet das coisas, realidade aumentada, robdtica,

5 Nessa diregdo, o programa de pesquisa de Prause et al. (2021) se debruga sobre a questdo de como as tecnologias
digitais t€ém moldado a organizacao do terceiro regime alimentar. As autoras atribuem a elas um duplo papel. Por um
lado, aprofundam alguns tragos do regime atual (aprofunda-se o poder das corporagdes sobre as cadeias; fortalece-se
o modelo dominante e corporativista das cadeias de alimentos; acentua-se o discurso verde das corporagdes,
corporificada em critérios ESG -ambiental, social e governanga e; aprofunda-se os processos de financeirizagao da
agricultura e dos recursos naturais). Por outro, provocam transi¢des nesse mesmo regime, com a atragdo e o controle
de poder crescente por parte das empresas de tecnologia; a acentuagdo da precarizacdo dos trabalhos e de técnicas de
vigilancia de trabalhadores; a crescente plataformizaggo das atividades; o maior controle ¢ monopdlio de informagdes
diversas pelas grandes corporagdes que as utilizam de forma a controlar crescentemente agricultores e territdrios.



sensores, impressao 3D, integracdo de sistemas, conectividade ubiqua, inteligéncia artificial,
gémeos digitais e blockchain entre outras. Alguns desses conjuntos sdo vendidos como pacotes
prontos para uso (em equipamentos, dispositivos ou plataformas). Isso se dd em um contexto em
que grandes corporagdes do sistema alimentar e de tecnologia seguem controlando e acentuam seu
poder sobre etapas chave de toda a cadeia de commodities agropecuarias, reforcado antigas e
criando novas formas de controle corporativo. Um exemplo claro refere-se a disseminagdo de
plataformas e ao acumulo de big data, que dota as corporacdes do controle de informagdes que lhe
conferem maior competitividade, que prendem agricultores em lock ins® e que permitem a extracio
de valor da venda de dados interpretativos e preditivos (KATO et al., 2025; PRAUSE et al., 2021).
Para dar conta desse fendmeno, observamos a emergéncia de inimeros conceitos como: agricultura
inteligente, agricultura de precisdo, agricultura de decisdo, agricultura digital, agricultura 4.0,

agricultura 5.0 entre outros (KLERKX et al., 2019).

Nao raro, a maior parte dessas leituras tende a alcar a transigcdo digital, vista de forma
homogénea e indiferenciada, a posi¢ao de principal solucao tecnoldgica para os desafios do mundo
contemporaneo (mudancas climaticas, desigualdades sociais, aumento da produtividade). A

transicao digital tem sido apontada como solucdo para:

. alimentar uma popula¢do mundial, estimada em cerca de 10 bilhdes de
pessoas em 2050, de forma sustentavel (WILLET et al., 2019).

. superar a fome, que no ano de 2023 atingia entre 713 e 757 milhdes de seres
humanos, em um cenario em que 28,9% da populagdo mundial (2,33 bilhdes de pessoas)
enfrentava niveis moderados ou severos de inseguranga alimentar (FAO et al., 2024).

. possibilitar o acesso a alimentos de qualidade, considerando que, segundo
estimativas da Organiza¢do das Nagdes Unidas para Alimentacio e Agricultura’, em 2022,
2,83 bilhdes de pessoas ndo dispunham de meios para acessar uma dieta saudavel e

adequada (FAO et al., 2024, p. 23).

0 uso de plataformas (ambientes virtuais que juntam atores ¢ gerenciam atividades multiplas) tem sido cada vez mais
frequentes: enquanto seus custos de entrada sdo nulos ou baixos, na medida em que organizam informagdes,
estabelecem procedimentos, padronizam informagdes e selecionam fornecedores, os custos de mudar para outro
sistema se torna muito dispendioso (isso ¢ chamado de lock-ins).

7 Em inglés, Food and Agriculture Organization (FAO).



. reduzir as emissoes de gases de efeito estufa (GEEs) direta ou indiretamente
derivadas do sistema agroalimentar, responsavel por cerca de 1/3 das emissdes
antropogénicas de GEEs (BRUNORI, 2022; MARQUES, 2023, p. 113).

. intensificar a produgdo agropecudria, produzindo uma quantidade maior de
alimentos e matérias primas por unidade de area, reduzindo a pressao sobre as florestas e
outras formagdes vegetais nativas (land sparing).

. garantir transparéncia e rastreabilidade das cadeias agroalimentares.

. melhorar as condi¢des de trabalho na agricultura, pela automatizagdo,
robotizagdo e outros dispositivos tecnologicos (IA, algoritmos etc.).

. contribuir com a transi¢ao geracional, aproximando os jovens dos
empreendimentos agricolas, preservando o legado familiar e garantindo a sucessao rural.

. mitigar os efeitos das mudancas climéticas sobre a produgdo agricola e o
abastecimento agroalimentar, possibilitando uma melhor gestdo dos riscos associados a
variabilidade climatica e otimizando o uso de recursos (terra, agua, fertilizantes, entre
outros), cada vez mais escassos.

. oferecer solugdes tecnoldgicas capazes de ampliar a capacidade adaptativa

e a resiliéncia dos sistemas de producdo agricola, em um contexto de crise climatica.

A maior parte dos estudos realizados at¢é o momento foca em como os processos de
digitalizagdo afetam a producdo agropecuaria dentro da propriedade, com destaque para as
Ciéncias Exatas e Tecnologicas. Sao ainda recentes os estudos que usam as lentes das Ciéncias
Sociais e das Humanidades para destrinchar as dindmicas e as potenciais implica¢des da acelerada
digitalizagdo do regime alimentar (KLERKX et al., 2019). Essa literatura foi expandida apos a
pandemia da COVID 19, que ampliou (e reduziu as resisténcias) a adocao de tecnologias digitais

por parte de boa parte dos atores que compdem os sistemas alimentares.

Essa primeira “onda” de estudos avangou em diferentes direcdes, oferecendo pistas da
complexidade e da multidimensionalidade que caracterizam os processos de digitalizacdo da
agricultura e do sistema alimentar. Uma dimensao relevante trata das diferentes dimensdes e dos
multiplos fatores que influenciam a adog¢ao, o uso e a adaptacao de tecnologias digitais no contexto
das propriedades rurais e dos processos produtivos. Outros estudos, por sua vez, olham para os

impactos provocados pelas tecnologias digitais nos processos produtivos, na constru¢do da



identidade do agricultor. Outros ressaltam o potencial das tecnologias digitais na conformacao de
um modelo de agricultura do futuro (digital e inteligente e, portanto, contrastante com uma
agricultura tradicional e “burra”) (PRAUSE et al., 2019; KATO et al., 2025). Perspectivas
enraizadas na economia politica e na ecologia politica reforgam a assimetria de poder que se
manifesta (em alguns casos se ampliam) no interior desses processos. Outros estudos langam luz
sobre os atores -e dindmicas relacionais- que sustentam e sdo fortalecidos nos sistemas globais de
conhecimento e inovagao agricola. Salta aos olhos o novo e inédito papel desempenhado pelas big
techs e empresas de inovagao e tecnologia. H4 ainda outros estudos que procuram compreender o
impacto das tecnologias digitais nas estruturas de mercado e nas decisdes de investimento. As
corporagdes multinacionais, atores dominantes no sistema alimentar atual, tendem a sair na frente
e a ampliar suas vantagens competitivas, reforcando seu poder de mercado, o controle de

informacgdes/dados e um modelo de agricultura tecnificada e intensiva em insumos quimicos.

Em um esforco de revisao de literatura, Klerkx et al. (2019) identificam também lacunas
nesses estudos. A primeira delas refere-se ao papel das tecnologias digitais na construcao de
trajetorias de transi¢ao sustentavel dos regimes alimentares e, especialmente, no fortalecimento de
modelos alternativos de agricultura. Ainda sdo pouco exploradas as formas como as tecnologias
podem (ou ndo) contribuir para transformacdes mais inclusivas, sustentaveis e resilientes nos
sistemas alimentares. Segue ainda pouco explorado as formas como a transformacdo digital se
manifesta nas diferentes etapas do ciclo de politicas publicas. Isso implica no exame de quais
narrativas e discursos ganham for¢a, bem como de que maneira as tecnologias digitais
reconfiguram os diversos instrumentos de politicas publicas que incidem sobre a agricultura, os
recursos naturais e os territorios rurais. Além disso, os autores chamam atengdo para a auséncia de
investigagdes voltadas a compreensdo da geografia global da digitalizagdo da agricultura, com

énfase nas dindmicas especificas do Sul Global.

Tendo em vista esse panorama dos estudos sobre digitalizacdo da agricultura, o Grupo de
Trabalho (GT) buscou fomentar a reflexdo critica sobre a transi¢ao digital em curso na agricultura
familiar brasileira. No ambito do GT, procuramos nos afastar de uma perspectiva entusiasmada,
determinista e/ou ingénua das tecnologias digitais, marcada por uma visao teleoldgica da transicao
digital -ou seja, que a vé como inevitavel e pré-determinada. Ao mesmo tempo, evitamos cair em

uma posicao catastrofica, refrataria de antemao a qualquer tipo de inovagdo ou mudanga.



Nosso ponto de partida foi um recorte tematico que considera a transformagdo digital a
partir da heterogeneidade e das especificidades da agricultura familiar brasileira, buscando: 1)
investigar as oportunidades e os riscos embutidos na transi¢ao digital; ii) analisar as dindmicas de
inclusdo (e de exclusdo) produtiva e o papel da extensdo rural na integracdo dos agricultores
familiares as cadeias produtivas e aos sistemas de inovagdo; iii) discutir os impactos
socioeconomicos dos processos de transicdo digital, com aten¢do especial as dindmicas de
exclusao digital, a transformac¢do dos mercados de trabalho, a perda do conhecimento tradicional,
a governanca de dados e a reconfiguragdo da identidade do agricultor familiar; iv) analisar o
potencial de articulagdo de atores e de retroalimentacdo das politicas publicas, com vistas a
ampliacdo de sua eficiéncia e efetividade e; v) propor diretrizes para politicas publicas que
possibilitem corrigir rumos e promover rotas de transi¢ao digital mais igualitarias, inclusivas e

sustentaveis.

O GT procurou criar um espago aberto a reflexdes multidisciplinares sobre os desafios,
barreiras e as potencialidades que a transicdo digital coloca para a agricultura familiar,
contribuindo para o fomento de rotas alternativas e plurais de digitaliza¢do, centradas na inclusdo
produtiva, na valorizagdo da diversidade de sistemas de producdo sustentdveis e na promocao da
justica social. De forma geral buscamos dar visibilidade a logicas de digitalizagao e ou exclusao
que partam da diversidade dos territorios, das praticas concretas e dos diversos grupos que

compdem a agricultura brasileira.
2. Sobre os trabalhos que compdem o GT?

Foram selecionados, para discussdo no GT, seis trabalhos que partem de diferentes
perspectivas e abordagens teodricas para interpretar distintos processos de digitalizagdo da

agricultura familiar no Brasil.

O primeiro grupo, representado pelo artigo “Transicao digital e desigualdades regionais e

territoriais do espago rural brasileiro: breves consideragdes”, analisa o processo de transicao digital

a partir dos espagos rurais periféricos, sobretudo no Norte ¢ Nordeste do pais. O trabalho chama

atencdo para a seletividade espacial e socioecondmica da digitalizagdo, fortemente condicionada

(e frequentemente reforcada) por exclusdes histdricas e estruturais, com o risco de ampliar a

8 Apresentamos no anexo desse texto um resumo dos seis trabalhos apresentados.



dualidade entre uma agricultura industrial, de larga escala e monocultora e agriculturas de pequena

escala baseada em principios agroecologicos.

O segundo grupo de trabalhos investiga os processos de digitalizacao das politicas publicas

voltadas a agricultura e a terra no Brasil. Explorando tanto as potencialidades -como maior

transparéncia, dinamismo, retroalimentacdo e decisdes mais informadas- quanto os limites e
desafios -como automacdo excessiva, perda na qualidade da participagdo, precarizagao dos
servigos e empregos, fragilizagdo dos mecanismos de regulacdo. Este grupo inclui dois estudos:
“ATER Digital: contradi¢gdes e possibilidades™ e “Digitaliza¢ao nas politicas do Instituto Nacional

de Colonizagao e Reforma Agraria (INCRA)”.

O terceiro grupo de trabalhos avanca na discussao ao refletir sobre o potencial e as
fragilidades das tecnologias digitais na criagdo de oportunidades e no fortalecimento de modelos
alternativos de agricultura, como a agricultura familiar orginica e agroecoldgica. Incluimos trés
trabalhos nesse grupamento, sao eles: “Chatbot como ferramenta de coleta: aplicagdo piloto na
producao organicas no Rio Grande do Norte”, “A comercializagdo de produtos da agricultura
familiar da Coopercuc através da Plataforma ESCOAF” e “As vias da extensdo universitaria e a
construcdo de saberes na microrregido de Tangard da Serra (MT)”. Este ultimo nos brinda com
uma perspectiva diferenciada. A partir da andlise e da reflexdo sobre a experiéncia de extensao
universitaria do laboratorio Pesquisa e Extensao em Avicultra Familiar da Universidade do Estado
de Mato Grosso (UNEMAT) o artigo reflete sobre os limites e as potecialidades que perpassam a
adocdo e aplicagdo de tecnologias no meio rural brasileiro e junto a agricultores familiares. Com
isso evidenciam os limites que a replicacdo tecnoldgica representa na construcao de tecnologias
para agricultores familiares e outros sujeitos do meio rural brasileiro. Adicionalmente, se tomamos
como objetivo a inclusdo produtiva, os autores ressaltam a centralidade do didlogo com os saberes
locais, da escuta ativa e da adequagdo as condi¢des socioecondmicas € ambientais, bem como as

subjetividades dos agicultores.

E importante destacar que os trabalhos foram majoritariamente escritos por mulheres com

boa representacao regional, incluindo autoras do Sudeste, Sul, Norte, Nordeste e Distrito Federal.

3. Questdes Transversais: O que os trabalhos nos sugerem?



3.1 Digitalizacao do territorio: desigualdades estruturais e dinaAmicas de seletividade e
exclusdo no campo brasileiro

A literatura recente -bem como os artigos que compdem esse GT- revela que a transi¢do
digital no meio rural brasileiro ¢ condicionada por desigualdades histéricas e estruturais que se
manifestam tanto na escala regional quanto territorial. Refor¢amos que as tecnologias digitais ndo
se difundem de forma neutra ou uniforme, mas sdo moldadas por condi¢des estruturais de

desigualdade socioespacial que historicamente caracterizam o Brasil rural.

O artigo “Transicao digital e desigualdades regionais e territoriais do espaco rural
brasileiro: breves consideragdes” oferece uma importante contribuicdo ao colocar os territdrios
periféricos como unidade analitica central para compreender os processos em curso. Ao fazer isso,
o estudo rompe com modelos abstratos de inovagao tecnoldgica, frequentemente formulados a
partir de realidades urbanas, do agronegdcio ou do Norte global, e desloca o foco para as condigdes
concretas dos agricultores familiares, comunidades tradicionais e outros grupos historicamente

marginalizados.

O conceito de digitalizagdo do territorio — entendido como a materializagdo das
tecnologias digitais por meio de objetos técnicos, dispositivos, redes, plataformas e infraestrutura
— ¢ mobilizado de forma critica para evidenciar a seletividade tecnologica e espacial que marca
esse processo no Brasil. Trata-se de uma digitalizacdo que privilegia regides ja integradas aos
circuitos produtivos e logisticos globais, enquanto expande a exclusdo de areas com menor

densidade institucional, baixa conectividade e fragilizada presenca do Estado (Norte e Nordeste).

Nesse contexto, a transi¢@o digital aparece ndo como um processo homogéneo e linear, mas
como uma dindmica tensionada por assimetrias estruturais, operando frequentemente como um
mecanismo de aprofundamento das desigualdades. Em vez de representar um caminho natural ou
inevitavel rumo ao progresso, a digitalizacdo do campo brasileiro revela-se como uma arena de
disputa em torno de que tipo de ruralidade serd valorizada, de quais formas de produgdo terdo
acesso aos instrumentos de modernizagdo e financiamento e de quem sera o portador legitimo da

inovagao e da sustentabilidade no campo brasileiro.

O trabalho chama atenc¢do para a lacuna na literatura e nas politicas publicas, que ainda

tendem a tratar o rural brasileiro como um bloco monolitico, desconsiderando os “multiplos



Brasis” que compdem a ruralidade nacional. Grupos como agricultores familiares, povos
indigenas, quilombolas e ribeirinhos enfrentam nao apenas a auséncia de conectividade, mas
também barreiras institucionais, culturais e epist€émicas para acessar as inovagoes digitais em seus

proprios termos.

Dessa forma, as politicas publicas precisam ir além da simples ampliagdo do acesso a
internet e dispositivos tecnoldgicos. Claro que a oferta de infraestruturas materiais, institucionais
e simbolicas sdo centrais na garantia de uma digitalizacdo inclusiva, situada e socialmente
orientada. Mas, como argumenta Brunori (2022), as politicas publicas digitais precisam ir além.
Elas ndo devem apenas responder a déficits existentes, mas precisam imprimir diregdo ao processo
de transicdo digital, ancorando-o em principios de justica social, soberania tecnoldgica e

pluralidade epistemoldgica.

De uma outra perspectiva, o artigo “As vias da extensdo universitaria e a construgdo de
saberes na microrregido de Tangara da Serra, no Mato Grosso (Brasil)”” mostra que nao estamos
aqui apenas diante de um déficit de infraestruturas e tecnologias. A analise revela que a construcao
e adaptacdo de tecnologias depende de aspectos emocionais, culturais e simbolicos. Ressaltam,
assim, a necessidade de que as tecnologias sejam construidas a partir da troca de saberes e
adaptadas as realidades locais, contrapondo-se a uma logica de simples de modelos ou pacotes
tecnologicos “prontos e padronizados™ transposi¢cdo para o territorio. A analise dos casos com
acertos e desacertos, sucessos ¢ frustragdes, sugerem que as tecnologias s6 se mostram eficazes
quando mediadas por um didlogo aberto e que considera a diversidade dos contextos € a autonomia

dos sujeitos envolvidos.

Se deixados exclusivamente a 16gica de mercado, os processos de digitalizagdo tendem a
reforcar as desigualdades entre regides, atores e modelos agricolas, aprofundando o abismo entre
territorios altamente conectados e dinamicos e aqueles marcados pela precariedade estrutural
(PRAUSE et al., 2021). Romper com essa tendéncia exige a formulagdo de rotas alternativas de
digitalizagdo, construidas de forma participativa e situada, a partir das praticas concretas e das

necessidades reais dos sujeitos que habitam os territdrios rurais.

3.2 Digitalizacio dos instrumentos de politicas publicas: neoliberalismo, fragilizacio
da regulacio e desmonte de capacidades estatais



Neste GT, dois artigos tratam especificamente das potencialidades e dos riscos da
digitalizagdo das politicas publicas: um trata da ATER Digital e outro que trata da digitalizagado
das politicas do INCRA. A digitalizacdo de politicas publicas se refere ao uso de tecnologias
digitais para a geragdo, transmissdo, processamento e analise de dados na formulagao, definicdo
de agenda, estabelecimento, implementacdo e avaliacdo das politicas publicas. Sdo multiplas as
rotas de digitalizacdo das politicas publicas, podendo envolver um leque variado de tipos de
tecnologias digitais aplicadas, de diferentes maneiras, as distintas fases do ciclo da politica publica
(EHLERS et al., 2021). Estudos alertam que a digitalizacao da politica publica ndo signifca apenas
a substituicdo de tecnologias analdgicas usadas na politica tradicional, nos moldes de uma
digitacdo, por tecnologias digitais. Mas elas surgem como politicas alternativas e com logicas
diferenciadas as politicas tradicionais, capazes de oferencer linhas inovadoras voltadas ao

enfrentamento dos desafios de forma mais eficaz, melhor informada e com maior efetividade.

A digitalizacdo das politicas publicas sdo frequentemente justificadas pelos ganhos de
eficacia e eficiéncia e pelos potenciais de ampliagdo do monitoramento, pelas capacidades de
focalizacdo (e adaptagdo as especificidades), bem como pela reducdo de custos (de
operacionalizacdo e de transacdo) que proporcionam. Nas politicas publicas, a aplicacdo de
tecnologias digitais tém o potencial de melhoramento do monitoramento, de facilitagdo da analise
integrada de informagdes e dados, e de construcio de panoramas e cendrios amplos que
possibilitam a melhor tomada de decisdes e a geragdo de inovagdes nas politicas publicas

(EHLERS et al., 2021).

Os artigos apresentados trabalham diferentes rotas de digitalizagdo: enquanto no INCRA
observamos um processo continuo de digitaliza¢do da institui¢do e de todas as suas iniciativas, a
ATER digital foca em um processo de digitalizacdo de um instrumento especifico de politica
publica (a prestacao de servigos e de apoio técnico aos agricultores familiares). Ambas as analises,
contudo, identificam que o avango da digitalizagdo nas politicas publicas voltadas ao meio rural
vem se dando, de forma concomitante com um processo de retracdo do Estado, em uma logica
neoliberal, de reducao de direitos e de enxugamento or¢amentario. A digitalizacao ¢ exaltada como
a solucdo para aredugdo de custos e rompimento de distancias fisicas, para a automagdo de
processos de controle e de redugdo de “desvios” na politica eem substituicdo de servigos

presenciais por plataformas digitais.
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Adicionalmente, os artigos problematizam que o processo de digitalizagdo, ndo raro, tem
implicado também a reconfiguragdo dos sentidos das politicas publicas. Em um contexto politico
ultraneoliberal, ainda na gestdo de Jair Bolsonaro, a digitalizagdo representou a redefinicdo da
ATER: de uma politica centrada no didlogo, na participagdo e na constru¢cdo compartilhada de
saberes, hé o risco de que a ATER Digital volte-se para um modelo voltado a simples transferéncia
de informacgdes e por meio de interrelagdes em ambientes virtuais. Na ATER, esse processo tem
provocado o esvaziamento da dimensao dialdgica e educativa da politica, tradicionalmente voltada
a constru¢do de conhecimento em conjunto com os agricultores familiares, refor¢cando relacdes
mediadas por tecnologias e um processo de constru¢do do conhecimento unilateral, enfraquecendo
arelagdo de confianga e troca de saberes entre técnicos e agricultores. Além disso, ela contribui
para a precarizagdo do trabalho dos técnicos (por vezes sob forma de '"uberizacao") e
impde barreiras adicionais de acesso e uso para agricultores familiares, em geral excluidos digital

e estruturalmente.

No INCRA, a digitalizagdo dos processos de sele¢do de beneficiarios e de regularizacio
fundiéria tem cada vez mais vem sendo condicionado a construc¢do de Interfaces de Programacao
de Aplicag¢do (APIs) e do cruzamento entre distintos bancos de dados e sistemas gerenciados por
instituigdes multiplas. Esse aspecto chama atencdo para a dimensdo politica da aplicacao de
tecnologias nas politicas publicas. O controle de bancos de dados, critérios e parametros e de
informagoes sobre politicas publicas e seus beneficiarios, para além de dispositivos tecnoldgicos,
constituem também poderes institucionais cristalizados que se refletem em status, em disputas por
or¢gamento publico e em prestigio dentro do quadro governamental. Isso nao ¢ resolvido apenas
com a construgdo de APIs e sistemas interligados, mas requer a articulacao politica e a construgao
de politicas publicas orientadas para o enfrentamento de problemas complexos. E importante que
isso seja considerado, pois o isolamento e a falta de intergovernamentalidade entre diferentes areas
e informagdes das politicas publicas podem bloquear alguns dos principais potenciais da
digitalizagcdo de politicas publicas: o uso de informagdes, de monitoramento e de cruzamento de
dados para dar eficiéncia, escala e ampliar as capacidades de adaptagdo das politicas publicas a
contextos especificos. Ademais, a digitalizacdo pode resultar na multiplicagdo (e sobreposicao) de

plataformas e dispositivos digitais voltados para um mesmo campo.
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Em um contexto de capitalismo de vigilancia, a digitalizacdo das politicas publicas tem
resultado em maior controle, padronizagdo e automatizagao por algoritmos e inteligéncia artificial.
A excessiva automagao tende a despolitizar o acesso a politica agraria, tratando beneficiarios como
"usudrios de servigo" e dificultando o reconhecimento de suas realidades diversas ao padronizar
critérios e procedimentos pelo sistema digital. Essa transformacdo desloca o foco das politicas
publicas do campo como direitos conquistados para produtos técnicos mediados por plataformas.
Ha, portanto, risco de exclusdo, distor¢do de critérios e desmonte de capacidades institucionais do

Estado em mediar conflitos, reconhecer especificidades e promover justi¢ga social no campo.

3.3 Digitaliza¢io na Agricultura Familiar: monitoramento, construc¢io de mercados e
inclusdo produtiva

Os textos sobre o uso de chatbot para monitoramento da produgdo organica e sobre
a comercializagdo via plataforma ESCOAF abordam usos inovadores das tecnologias digitais na
agricultura familiar, destacando praticas voltadas a coleta de dados, a sistematizacdo de

informagoes e a inser¢do em mercados digitais.

Ambos os casos ilustram potencialidades e limites das tecnologias digitais quando
colocadas a servigo da agricultura familiar. No primeiro, o uso de um chatbot via WhatsApp para
o monitoramento da produgdo agroecoldgica evidenciou que a tecnologia pode ser util na geracao
de dados em tempo real, mas a auséncia de ATER presencial compromete a mobilizagdo e o
engajamento dos agricultores. A experiéncia demonstrou que a mediacdo humana, baseada na
confianga e no vinculo construido com os técnicos, ¢ insubstituivel — especialmente em sistemas
agroecologicos, que demandam didlogo, acompanhamento continuo e respeito a diversidade de

praticas locais (SOUZA et al, 2025).

Aprofundando essa perspectiva, o terceiro artigo desse grupo, redigido por pesquisadores
da UNEMAT®, oferece insights interessantes para pensarmos dindmicas de constru¢io do
conhecimento e de tecnologias adaptadas aos contextos e aos sujeitos do campo. Talvez resida aqui
o maior desafio da digitalizagdo voltada a inclusdo produtiva e ao fortalecimento de modelos mais

diversificados e sustentaveis de desenvolvimento rural: o fortalecimento de tecnologias que sejam

% Trata-se do artigo de Guilherme Lima Soares, Cristiane R. do Amaral Duarte e José Roberto Rambo intitulado
As Vias da Extensdo Universitaria e a Construgdo de Saberes na Microrregido de Tangara da Serra, Mato Grosso
(Brasil).
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co-produzidas juntos aos sujeitos do campo e que incorporem suas realidades e as contradigdes
que sdo parte da realidade dos territorios. Nessa dinamica, mais do que beneficiarios, os
agricultores familiares sdo algados a posicao de coautores da tecnologia social, influenciando de
forma ativa a sua adaptag@o a realidade e as suas demandas. A atividade de pesquisa e extensao
que embasa o artigo procura aprofundar também o papel da Universidade e da extensdo na

democratizagdo dos conhecimentos e na busca da justi¢a social.

Em um contexto de crescente plataformizagdo (AMADEU, 2022; KATO et al., 2025), o
segundo artigo analisa a trajetoria da plataforma ESCOAF como canal alternativo de
comercializacdo e de construgdo de mercados territorializados alternativos para a agricultura
familiar. Embora essa experi€éncia demonstre a importancia de mercados digitais territorializados
e mediados por valores sociais, também evidencia que a participacdo ativa dos agricultores nos
mercados digitais ainda ¢ limitada. Embora os agricultores ampliem os produtos comercializados
com a cooperativa, por falta de capacidades técnicas e habilidades comerciais, esses agricultores
ndo tém sido incluidos na gestdo da cooperativa e da plataforma. H4 também barreiras técnicas,
logisticas e economicas que dificultam a escalabilidade dessas solugdes — entre elas, os altos
custos de manutencdo, os desafios da logistica e da sincronia entre oferta e demanda, e a baixa

participacao dos mercados digitais na comercializacdo (CHECHI et al., 2025).

Os artigos dialogam diretamente com reflexdes mais amplas sobre a inser¢ao da agricultura
familiar na transformacdo digital em curso. Estudos recentes apontam (BUAINAIN,
CAVALCANTE E CONSOLINE, 2021; AMADEU, 2022; LIMA et al., 2025) que, embora as
tecnologias digitais possam oferecer oportunidades para pequenos € médios produtores — ao
reduzir custos de transacdo e ampliar o acesso a mercados —, elas também carregam um forte
potencial de exclusdo. Nao ¢ dificil percebermos que a digitalizagdo em curso no meio rural
brasileiro tem se concentrado majoritariamente na grande agricultura e no agronegocio, com foco

na intensificacdo produtiva, no uso massivo de dados e na automacao de processos.

Surgem no cendrio contemporaneo diversas plataformas digitais (Climate FieldView, o
John Deere Operations Center e a Atfarm etc.), tecnologias e pacotes tecnoldgicos sob o rotulo de
agricultura inteligente, agricultura de precisao, agricultura 4.0 e 5.0 entre outras. Sao tecnologias
que reforgam a logica produtivista — centrada em ganhos de escala, conectividade plena entre

maquinas e analise automatizada de grandes volumes de dados e que se mostra muito pouco
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compativel com a diversidade sociotécnica e a complexidade dos sistemas de producdo da
agricultura familiar, sobretudo daqueles baseados na agroecologia e na diversificagdo produtiva

(PRAUSE et al., 2021; AMADEU, 2022).

Essas grandes corporagdes que controlam o sistema alimentar global e fomentam o
processo de digitalizacao da agricultura ndo ignoram, contudo, a existéncia da agricultura familiar.
Elas vém disputado progressivamente esse segmento de mercado, voltando-se principalmente
para agricultores familiares intermedidrios, mais capitalizados, organizados e integrados a
mercados. Iniciativas como os programas da Bayer para agricultores familiares, equipamentos de
menor porte da John Deere exemplificam esse movimento (KATO et al., 2025). Essas solugdes
dificilmente se adaptardo as logicas e as necessidades concretas dos agricultores familiares mais

vulneraveis ou com sistemas produtivos alternativos.

Além dessas limitagdes de concepcdo, ¢ importante destacar a existéncia de barreiras
estruturais persistentes: o acesso precario a internet nas areas rurais, o baixo letramento digital dos
agricultores, o alto custo das solugdes tecnoldgicas e a caréncia de servigos publicos basicos
(LIMA et al., 2025). Como evidenciado nos casos aqui analisados, sem investimentos robustos em
infraestrutura, formagao técnica e mediacdo institucional, a digitalizagdo corre o risco de ampliar

desigualdades historicas, em vez de mitiga-las.

Mais preocupante ainda ¢ o papel das tecnologias digitais e da digitalizagdo da agricultura
na constru¢do de uma narrativa hegemonica sobre o que ¢ “agricultura moderna”: automatizada,
orientada por dados, padronizada e sustentada por monocultivos (PRAUSE et al., 2021). Essa visao
de futuro marginaliza outras formas de producdo, desqualifica praticas sustentaveis e saberes
locais, e dificulta o acesso de agricultores familiares a tecnologias, recursos, politicas e

reconhecimento institucional.

Diante desse cenario, torna-se urgente a constru¢do de outros imagindrios e praticas de
digitalizagdo no campo, mais compativeis com a diversidade dos territorios, das culturas agricolas
e dos sujeitos sociais que compdem a agricultura familiar brasileira. Isso exige forte investimento
publico em conectividade rural, formagdo técnica apropriada, tecnologias abertas e plataformas
desenvolvidas com participagdo ativa dos agricultores. Fundamental também ¢ o papel de

mediadores — técnicos, movimentos sociais, organizacdes da sociedade civil, cooperativas —
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capazes de traduzir as necessidades reais dos agricultores familiares para os desenvolvedores de

tecnologia e para os formuladores de politicas.
4. Consideracoes finais

A partir dos estudos analisados, observa-se que a digitalizagdo no meio rural brasileiro se
manifesta como um processo ambivalente e contraditorio, marcado por desigualdades estruturais,
dindmicas de desmonte estatal e iniciativas locais de inovagao social e tecnologica. Embora as
tecnologias digitais sejam frequentemente apresentadas como solugdes universais para os desafios
do campo — promovendo eficiéncia, conectividade e acesso a mercados — os trabalhos
evidenciam que seu uso e impacto variam enormemente conforme o territorio, o perfil dos atores

sociais ¢ o desenho das politicas publicas envolvidas.

Um ponto de convergéncia entre os textos estd na critica ao modelo de digitalizacdo que
tem prevalecido no Brasil: centralizado e frequentemente funcional a l6gica neoliberal, orientado
mais pela eficiéncia gerencial do que por compromissos redistributivos ou de sustentabilidade.
Isso demanda uma critica mais aprofundada sobre quem define as rotas da digitalizagdo, dos
interesses e dos efeitos que o crescente processo de digitalizagdo pode ter para os direitos sociais
e territoriais no campo. Afinal, a realidade nos lembra a todo o momento que a digitalizacao pode

conter também fortes efeitos de exclusio.

Por outro lado, embora ainda enfrentem fortes limitagdes operacionais, institucionais e
financeiras, os trabalhos discutidos no GT revelam as potencialidades para o desenvolvimento de
formas mais contextualizadas de apropriacdo tecnologica. As tecnologias digitais, nesse caso,
podem ser importantes aliadas no atendimento e na inclusdo dos agricultores familiares,
possibilitando a redug¢do de custos, intensificacdo da participacdo, a superagao de barreiras
geograficas e culturais e no ganho de agilidade na comunicagdo. O desafio, nesses casos, vai muito
além da dimensdo tecnologica, passando pela constru¢cdo de novos arranjos institucionais e
politicos que reforcem as relagdes entre agricultores, cooperativas, universidades, técnicos e

gestores publicos.

Apesar do recente avanco na reflexdo sobre a transformacao digital em curso no rural
brasileiro contemporaneo, os trabalhos discutidos revelam a permanéncia de lacunas

significativas que precisam ser enfrentadas em uma agenda futura de pesquisa e a¢@o. Ainda sdo
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timidas as investigacdes que problematizam a interseccionalidade nos processos de digitalizacao
rural, ou seja, que analisam os impactos diferenciados que género, raca € geragao no acesso, uso €
geragdo dessas tecnologias. Os trabalhos revelam também que a extensdo precisa operar como
ponte entre ciéncia e saberes locais, ajudando a superar limites da digitaliza¢do puramente
tecnologica e procurando adaptar tecnologias a realidade concreta dos agricultores. Como a
experiéncia dos aviarios moveis demonstrou, os fracassos na replicacdo de tecnologias podem
operar como recursos pedagogicos potentes na adaptacdo e transformacdo de tecnologias. O
reforco da parceria ¢ da autonomia dos agricultores, adicionalmente, sdo condigdes para a

sustentabilidade da inovagao.

Outra fragilidade recorrente ¢ a analise das formas de poder inscritas nas plataformas
digitais e no processo de digitaliza¢do das politicas publicas. Ainda nos debrugamos pouco sobre
os riscos associados a concentracdo de dados, as assimetrias informacionais e a opacidade dos
algoritmos. Esses elementos podem gerar novas formas de controle e vigilancia sobre os
agricultores, tornando invisiveis os processos de dominag¢do que atravessam a digitalizagdo do
campo. Adicionalmente, as investigacdes da digitaliza¢do das politicas publicas precisam ir além
da andlise dos seus aspectos operacionais ou tecnologicos e incorporar sua dimensdo politica,
reconhecendo que esses processos envolvem disputas por recursos, poder e visibilidade no interior

do Estado e da sociedade.

Diante desses desafios, torna-se urgente construir uma agenda critica e propositiva de

pesquisa e intervengdo. Algumas perguntas que, necessariamente, comporao essa agenda:

- Que infraestruturas institucionais e tecnoldgicas sdo necessarias para construir modelos de
digitaliza¢do de baixo para cima, baseados em justiga territorial, inclusdo social e valorizagao dos

saberes locais?

- Como as politicas publicas podem atuar como mediadoras qualificadas — e ndo apenas como
vetores de disseminagao tecnologica —, fortalecendo capacidades estatais, participacao cidada e

mediagao social?

- Que formas de organizagdao sociotécnica podem garantir rotas diversas de transicdo digital,

respeitando a pluralidade dos modos de vida e das praticas produtivas no campo brasileiro?

16



- De que maneira a digitalizacdo da agricultura pode fortalecer modelos de agricultura mais
diversificados, territorializados e inclusivos? Como o Estado e as politicas publicas podem dar

suporte a essa digitalizacao?
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6. Anexo

Trabalhos discutidos no GT 13: A transicao digital e a inclusdo produtiva na agricultura

familiar: desafios e oportunidades no rural contemporineo
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Transicao digital e desigualdades regionais e territoriais do espaco rural brasileiro: breves
consideracdes. De Maria do Socorro B, de Lima (UFAM); Carolina Jamar N. Maciel (UFF);
Fredson Bernardino A. da Silva (UFAM); Rafaella Calixto Souza (PIBIC UFAM).

Refletem sobre a transicao digital no campo considerando as desigualdades territoriais
(desigualdades regionais e territoriais com relag@o a infraestrutura fisica, acesso a energia e a
internet). Concluem que, por um lado, as tecnologias digitais criam oportunidades e possibilitam
ganhos de eficiéncia e produtividade para os sistemas alimentares. Por outro, contudo, a
transi¢ao digital da agricultura brasileira esta repleta de desafios que, dada as historicas e
estruturais disparidades regionais que sdo marcas do contexto brasileiro, se mostram ainda
maiores para a inclusdo dos agricultores familiares.

Partem da seguinte pergunta: quais sdo os fatores econdmicos, sociais e politicos que afetam a
adocdo de tecnologias digitais pela agricultura familiar? Sua metodologia parte dos territorios
como unidade de analise, enfatizando a necessidade de compreendermos os processos de
digitalizagdo em curso a partir da realidade dos espacos rurais brasileiros. Procuram trazer para
o centro da analise as desigualdades em infraestruturas fisicas, tecnologicas e sociais, bem como
de acesso a politicas publicas, que influenciam o acesso e a difusdo da digitalizagdo e da
inovagao entre os agricultores familiares.

A digitalizacdo do territorio, nesse sentido, se materializa por meio da presenga de um conjunto
de objetos técnicos, materiais e imateriais, como antenas, smartfones, fibra dtica, plataformas,
tecnologias, dispositivos técnicos etc. A digitaliza¢do do territorio, assim, ¢ marcada por uma
seletividade espacial e socioeconOmica que privilegia espagos ja integrados aos circuitos
produtivos globais a0 mesmo tempo em que exclui areas periféricas (norte e nordeste do pais).
Uma seletividade tecnologica que reforca e intensifica exclusdes historicas e estruturais: nao ¢
acaso ou reflexo, mas ¢ produto de um processo socioespacial seletivo.

Dados do Censo e da PNAD mostram que os territorios do norte e nordeste apresentam uma
menor infraestrutura e conectividade. Trabalham com dados secundarios relacionados a
concentracdo dos estabelecimentos, a posse de telefone, ao acesso a conectividade e ao uso de
email, a distribuicao e as condi¢des de acesso a internet no territorio brasileiro (tipo de banda e
conexdo). A auséncia de dispositivos tecnologicos e infraestrutura, especialmente nas areas
rurais do Norte e do Nordeste brasileiros, compromete:
1) 0 acesso a informagao;
11) a participacdo cidadd, pois cada vez mais os servicos publicos dependem de
plataformas digitais, e a participagdo politica ¢ mediada por tecnologias;
1i1) a inovagao produtiva, servindo como barreira para o uso de tecnologias agricolas e
bloqueio ao processo de inovagao e adaptagao as realidades territoriais.
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ATER Digital: contradicoes e possibilidades. De Eliana Andrade da Silva (UFRN).

Trata da incorporagdo das tecnologias de informagao e comunicagdo (TICs), como mediadoras,
na politica publica de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER) voltada para os agricultores
familiares. No Brasil o processo de digitalizagdo da ATER foi denominado de ATER Digital,
executado pelo Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA) e langado em
2020. Envolve o uso de plataformas de mensagens instantaneas, bem como de chamadas de
dudio e de video (whatsapp); a aplicacdo de ferramentas digitais voltadas para a
comercializacdo; a realizacdo de videoconferéncias (videoinformativo, lives e webinars) entre
outros. A aplicacdo de TICs na ATER ndo ¢ nova. Esse processo, contudo, se acelerou e foi
ampliado com a pandemia da Covid 19, quando esses dispositivos tecnologicos passaram a ser
usados para a realiza¢do de reunides, cursos, treinamentos e aulas.

O langamento da ATER Digital no Brasil insere-se em um contexto de aprofundamento do
neoliberalismo e da aplicagdo de politicas de austeridade (2019-2022), com o enxugamento do
or¢amento publico voltado para politicas sociais e garantia de direitos e o desmonte das politicas
publicas. Nesse contexto, a ATER passou por um processo de reenquadramento (framing) com
o reordenamento do discurso e do sentido ontoldgico e epistemoldgico da politica. Um marco
nesse processo foi a mudanga de institucionalidade: se de 2014 a 2018 estiveram no Ministério
do Desenvolvimento Agrario (MDA), como parte do Programa de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (PRONAF); de 2019 a 2022 passaram ao escopo do MAPA, voltando-se para médios
e pequenos produtores e para empresas rurais. A ATER Digital respondeu ao imperativo de
enxugamento do orcamento publico e de reducdo do escopo da ATER no Brasil.

No que tange a agricultura familiar, historicamente a ATER tem se caracterizado como uma
estratégia de inclusdo produtiva e de obtengdo de renda, fruto do aprendizado por meio da
orientacdo técnica, da participagdo, do didlogo e da troca de saberes. Por um lado, a digitalizacao
permitiu superar barreiras geograficas e cortes de investimentos publicos. Por outro, o
reenquadramento da ATER a reduz a transferéncia de conhecimentos. Ademais, ela transforma
o trabalho de técnicos, as condi¢des de acesso de agricultores familiares e as relagdes entre eles.
Em alguns casos, a ATER digital representou a precarizagdo das condi¢des de trabalho dos
técnicos (uberizagdo) e a sobrecarga. Para os agricultores familiares, marcados pela exclusao
econdmica, educacional e cultural, a ATER Digital exige a oferta de condi¢des e a realizacdo de
investimentos (infraestrutura, servicos e a capacitacdo de agricultores nas novas tecnologias).
Ha o risco de, no limite, a mediagdo digital representar a eliminagdo do servigo presencial,
alterado a relagdo de confianga e de partilhamento estabelecida entre técnicos e agricultores.
Importante que a Ater digital seja complementar 8 ATER presencial.
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Digitalizacdo nas politicas do Instituto Nacional de Colonizacio e Reforma Agraria
(INCRA). De Nadia Andrea Hingert (INCRA RJ e CPDA/UFRRYJ).

Analisa o processo de digitalizacdo das politicas de sele¢cdo (e acompanhamento) dos
beneficiarios da Politica Nacional de Reforma Agréaria, do Instituto Nacional de Colonizagao e
Reforma Agraria (INCRA). Intensifica-se em 2020 como resultado da combina¢do da orientagdo
do governo federal de conformagao do governo digital e da atuagdo do Tribunal de Contas da
Unido que desde 2016 exigiu mudangas na legislagdo agraria com relagdo aos critérios de
ingresso, permanéncia e sele¢ao de beneficiarios.

Um marco no processo de digitalizacao das agdes do INCRA se deu em 2020 com o langamento
do Plano de Transformacéo Digital. Seu objetivo era viabilizar a transformagao digital, reduzir
o tempo de prestacao de servigos, simplificar procedimentos, automatizar processos de gestao
fundiéria, integrar informacdes sobre a gestao fundidria, ampliar o leque de servicos digitais,
reduzir custos e implementar mecanismos de avaliacdo ¢ monitoramento. Do ponto de vista
tecnologico foram criadas inumeras Interfaces de Programacido de Aplicacio (ou
Application Programming Interfaces, APIs) que sao regras e procedimentos que
possibilitam a comunicac¢ao entre distintos softwares. Esses APIs visam a intercomunicacao
e intergovernabilidade entre diferentes sistemas como o Sistema de Informagodes de Projetos
de Reforma Agraria (SIPRA) e o Sistema de Gestao Fundiaria (SIGEF), do INCRA; o
Cadastro do Cidadao e o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, da Receita Federal; o
Sistema Informatizado de Controle de Obitos (SISOBI) do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) entre outros. O TCU exige que o INCRA cruze todos esses dados para conferir
se o candidato a politica publica se enquadra nos critérios da politica fundiaria. Contudo, o
acesso a esses bancos ndo ¢ trivial, pois sua gestdo esta a cargo de distintas instituicdes e o
compartilhamento dos dados nao ¢ automatica.

Em 2021 foi criada a Plataforma de Governanca Territorial que permite a analise
automatizada dos requerimentos de titulagdo entre outras. Atualmente tem duas modalidades:
PGT campo (técnicos usam para realizar vistoriais para regularizagao fundiaria e titulagdo); PGT
servigos (servigos ao cidaddo). Recentemente incorporaram a selecdo de familias para
assentamentos e o reconhecimento de quilombolas.

Por um lado, a digitalizacdo do INCRA vem possibilitando a maior eficiéncia, a transparéncia e
a modernizacao de sistemas. Por outro, contudo, ha o risco de uma excessiva automatizacao,
que faz com que as acoes sejam definidas basicamente por plataformas digitais o que implica
em um maior controle dos beneficiarios, na padronizacdo de critérios e exigéncias nem sempre
compativeis com os multiplos e diversos beneficiarios do INCRA e a substituicdo do carater
politico, de direitos, pela prestacdo técnica de um servigo. Enfatiza como a digitalizacdo
influencia e define o desenho e as possibilidades das politicas publicas, o que pode resultar em
exclusdes. Adicionalmente, chama atenc¢do para um processo de multiplica¢do de plataformas,
de diferentes o0rgaos, voltadas para a gestao territorial.
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Chatbot como ferramenta de coleta: aplicacdo piloto na producio organicas no Rio
Grande do Norte. De Yan Dutra de Souza (UnB); Stéfany Gabriela da Silva Salles (UnB);
Mario Lucio de Avila (UnB) e Mauro Eduardo Del Grossi (UnB).

Analisa a utilizagdo de um chatbot via whatsapp (programas que realizam conversas com
humanos) no projeto Monitora Organicos junto aos beneficiarios da Chamada Publica de
Assisténcia Técnica e Extensdao Rural no Rio Grande do Norte. O objetivo do artigo € analisar a
participacdo dos beneficiarios no monitoramento da producdo organica ou agroecoldgica no Rio
Grande do Norte entre 2024 e 2025.

De forma inovadora, o Centro de Gestdo e Inovacdo da Agricultura Famiiar (Cegafi-UnB)
procurou utilizar as tecnologias digitais na criacdo de dados e coleta de informagdes sobre a
producdo organica, agroecoldgica e da sociobidiversidade, bem como na sistematizagdao de
experiéncias do campo.

O artigo reflete o duplo uso das tecnologias digitais. Por um lado, sdo usadas como metodologias
de coleta de dados de interagao com interlocutores. Por outro, sdo aplicadas com vistas a reduzir
os custos relacionados ao monitoramento do projeto.

O levantamento de dados se deu, via chatbot no whatsapp, em dois momentos distintos em um
momento em que a assisténcia técnica estava ativa (2024) e em um outro momento quando ela
jé& havia sido finalizada (2025). A sele¢@o de beneficiarios se deu em parceria com os técnicos
de ATER e com a Consultoria Terra Viva (responsavel pelo RN). Foi elaborado um questionario
que passou por uma fase de ajustes, até ser aplicado junto aos agricultores em 2024.
Sistematizaram 150 contatos telefonicos, dos quais 44 aceitaram participar do programa via
Whatsapp. Destes, 31 afirmaram ter produg¢do organica predominante. Eram feitas perguntas
sobre o que era produzido, a quantidade, se a familia consumia os produtos produzidos, se
realizavam trocas. Apds a fase piloto, foi identificada a necessidade de ajustes metodologicos:
campos abertos mostraram-se ineficientes. Ademais houve atraso na prestacdo de servicos de
ATER presencial em 2024.

A nova rodada de disparos foi realizada em 2025, quando a chamada j4 havia sido encerrada, o
que resultou na desmobilizacdo das familias. Isso impactou negativamente os resultados do
projeto: 131 foram validados, mas apenas 24 responderam, dos quais 15 aceitaram participar.
Mas apenas 1 pessoa respondeu efetivamente a pesquisa. Essa experiéncia revela como a ATER
fisica foi importante na mobilizacdo dos beneficiarios, refor¢ando a relagdo de confianca e
mantendo o agricultor conectado aos técnicos.

Ademais, os autores enfatizam a importancia de que as tecnologias digitais sejam pensadas
desde os seus beneficidrios e dos esfor¢os de adequagao dos instrumentos de coleta de dados a
realidade dos agricultores familiares. Por fim, eles apontam para a potencialidade do uso de
ferramentas digitais no monitoramento em tempo real das politicas publicas e para a centralidade
das articulagdes entre universidade, agricultores e gestores na constru¢do desses instrumentos
de monitoramento e avaliacao.
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A comercializacdo de produtos da agricultura familiar da Coopercuc através da
Plataforma ESCOAF. De Leticia Chechi (FURG); Ana Beatriz Maia Marques (UTFPR);
Danessa da Silva (UFRGS).

Em tempos de crescente plataformizagao do campo, o trabalho se propde a examinar a trajetoria
e as caracteristicas de uma plataforma da agricultura familiar, a Escoaf, destacando seu papel na
comercializacao de produtos da Coopercuc (campo em 2024). Mercados digitais sao importantes
para a agricultura familiar. Eles resultam da inovagdo e de iniciativas dos atores sociais para
comercializar seus produtos por meio da utilizacdo de dispositivos sociotécnicos como redes
sociais, aplicativos de mensagens, sites e plataformas online. Tratam-se de mercados de
proximidade social e territorial que, embora utilizem mediagdo tecnoldgica, preservam valores
sociais.

O artigo usa uma tecnologia digital na metodologia: o aplicativo Alimentario composto por trés
questionarios (com as plataformas; com agricultores; com consumidores). O caso ¢ a
Cooperativa Agropecuaria Familiar de Canudos, Uaua e Curagd (Coopercuc) (hoje com 295
cooperados). Fundada formalmente em 2004, com aportes de uma organizacdo da Igreja
Catdlica (CRS). Foi quando ampliou sua estrutura, com a constru¢do de 14 unidades de
beneficiamento de frutas (2003-05), com apoio da Fundagao Slow Food para a Biodiversidade.
Em 2007/08 teve selo de organico e Fair Trade.

As experiéncias online s6 comegaram em 2019 com a plataforma Escoaf, projeto da
Universidade Ruy Barbosa com apoio do Banco do Nordeste. O inicio foi timido, com o envio
de amostras de produtos e com a resisténcia dos cooperados. Em 2020 havia 10 cooperativas
comercializando na plataforma — movimento crescente. Com a pandemia a adesdo aos mercados
digitais aumentou tanto por parte dos consumidores como por parte dos cooperados. Desde 2022
a Coopercuc, tendo em vista o forte vinculo que possui com seus produtores e consumidores,
tem exclusividade a Escoaf. Mais de 100 agricultores comercializavam seus produtos pela
plataforma, mobilizando estratégias relacionadas com valores de sustentabilidade ambiental,
certificagoes, selos e premiagdes e rastreabilidade. A plataforma usa um conjunto de tecnologias
complementares como email, celular, aplicativos de mensagens e redes sociais como Facebook
e Instagram. O mercado digital anda € timido: apenas 1% do faturamento total, com meta de 2%
até 2026.

Dentro os desafios enfrentados estdo a dificuldade de defini¢ao da interface da plataforma (tipo),
os altos custos de manutencao e atualizagdo, bem como a dificuldade de gestdo. Na fase de
operacionalizagdo o maior desafio ¢ a seguranca e a garantia de sincronicidade entre oferta e
demanda. A logistica segue como uma questdao complexa, assim como a precificagdo (evitando
que os mercados fisicos concorram com o digital). Destacam o importante papel da cooperativa
como intermediaria na constru¢do de mercados territorializados. Devido a limitagdes ¢
dificuldades estruturais, os agricultores ndo possuem participagdo ativa ou inser¢do direta no
mercado digital. Eles fornecem produto in natura que ¢ processado pela cooperativa, sem
envolvimento dos produtores.
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As vias da extensao universitaria e a construcio de saberes na microrregiio de Tangara da
Serra, Mato Grosso, Brasil. De Gulherme Lima Soares (UNEMAT); Cristiane Regina do
Amaral Duarte (UNEMAT); José Roberto Rambo (UNEMAT).

O texto analisa a experiéncia de extensao universitaria do Laboratorio Pesquisa e Extensdo em
Avicultura Familiar da UNEMAT (Universidade do Estado de Mato Grosso) junto a agricultores
familiares na microrregido de Tangara da Serra, especialmente em torno da tecnologia social
dos aviarios moveis. A proposta articula ensino, pesquisa e extensdo e parte da epistemologia
da pratica, reconhecendo a construcao de saberes como processo coletivo entre universidade e
comunidades rurais.

Os autores descrevem cinco casos concretos — bem-sucedidos e probleméaticos — de
implementagdo dos avidrios, ressaltando que a adogdo de tecnologias sociais depende
do didlogo com saberes locais, da escuta ativa e da adequacao as condicdes e subjetividades dos
agricultores. O artigo demonstra bem que nesse movimento de adaptacao das tecnologias a
realidade dos territorios, os erros ndo devem ser vistos como fracassos, mas como momentos
fundamentais de reflexdo e redirecionamento das agdes. O éxito técnico, portanto, ndo ¢
suficiente: dimensoes emocionais, culturais e estruturais influenciam fortemente o resultado.

As vivéncias relatadas nos projetos mostram que as tecnologias sociais s6 se consolidam quando
emergem de processos participativos e contextualizados. O sucesso ou o fracasso dos aviarios
moveis variou conforme o grau de envolvimento dos agricultores na concepgdo e adaptacao das
estruturas, suas condigdes socioecondmicas ¢ os vinculos afetivos estabelecidos com os
extensionistas. Nos casos em que houve didlogo e coautoria, as tecnologias foram
ressignificadas segundo as condigdes ecologicas, materiais e culturais locais, reforcando a
autonomia produtiva e simbolica das familias. Por outro lado, quando as intervencdes
desconsideraram os desejos, as crencas € as trajetérias dos sujeitos, os resultados revelaram
frustracdo, desmotivagdo e até sofrimento emocional — mostrando que o tecnicismo, mesmo
com boas intencdes, pode reproduzir exclusdes e desigualdades no campo.

A reflexdo amplia o olhar ainda sobre a funcao social da universidade, apontando que a extensao
pode funcionar como um espago de resisténcia dentro da ldgica capitalista que orienta a pesquisa
cientifica, e como instrumento de formagao critica e humanista dos estudantes. O artigo conclui
defendendo uma extensao critica, dialdgica e interdisciplinar, comprometida com justi¢a social
e democratizagdo do conhecimento
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